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Standardy Ochrony Maloletnich Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem
Preambuta, czyli wstep do dokumentu

Kazde dziatanie podejmowane przez personel placéwki ukierunkowane jest na dobro dziecka i poszanowanie
jego najlepszego interesu. Pracownicy traktujg dzieci z naleznym szacunkiem, uwzgledniajac ich potrzeby
rozwojowe i emocjonalne. Wszelkie formy przemocy wobec dziecka sg absolutnie zakazane. Realizujac
powyzsze zasady, personel dziata zgodnie z obowiazujacym prawem, regulacjami wewnetrznymi placéwki

oraz w granicach posiadanych kompetencji.
Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

Na podstawie ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) zmieniajace dotychczasowy ustawe z dnia 13 maja 2016
r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym, ktérej tytut na mocy tychze zmian
otrzymuje brzmienie “O przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich” (tekst jedn.: Dz. U. 22023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.) w Gabinecie Psychologicznym MONOIA
w Trzebnicy obowiazujg Standardy Ochrony Maloletnich.

Standard 1

Placéwka opracowata, przyjeta i wdrozyta do stosowania Standardy Ochrony Maloletnich, ktére

obejmuja:

a) zasady prowadzenia bezpiecznej rekrutacji personelu,

b) procedury reagowania na przypadki krzywdzenia dzieci,

c) wskazanie 0s6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszeri, dokumentowanie zdarzen oraz
podejmowanie dalszych dziatart pomocowych,

d) zasady opracowywania i realizacji planu wsparcia dla dziecka po ujawnieniu krzywdzenia,

e) reguty dotyczace bezpiecznych relacji migdzy personelem a dzieckiem, w tym katalog zachowan
niedopuszczalnych,

f) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu,

g) reguly dotyczace ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci,

h) procedury zwigzane z upowszechnianiem oraz ewaluacja Standardéw.



Standard 2

Placéwka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu. Kazdy nowo zatrudniony pracownik
zapoznawany jest ze Standardami Ochrony Matoletnich i przechodzi szkolenie w tym zakresie. Szkolenia s

organizowane réwniez kazdorazowo po wprowadzeniu zmian w tresci Standardéw (strona 5).

Standard 3

Placéwka wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktdre s3 znane i dostgpne dla calego personelu.
Kazdy pracownik wie, do kogo nalezy zgtosi¢ podejrzenie lub informacje o krzywdzeniu dziecka oraz kto jest
odpowiedzialny za podejmowanie dzialan interwencyjnych. Personel ma zapewniony dostep do aktualnych
danych kontaktowych instytucji lokalnych odpowiedzialnych za przeciwdziatanie przemocy wobec dzieci i

prowadzenie interwencji (strona 7).

Standard 4

Placéwka dokonuje monitoringu i ewaluacji Standardéw co najmniej raz na dwa lata. W razie
koniecznosci dokument jest aktualizowany tak, aby pozostawat spéjny z obowiazujacymi przepisami prawa

oraz odpowiadat na biezace potrzeby w zakresie ochrony dzieci (strona 14).



Stowniczek pojgé/objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie

Standardy Ochrony Dzieci (SOD) / Standardy Ochrony Maloletnich (SOM) - zbidr zasad i procedur
wprowadzanych w instytucjach, organizacjach i placéwkach $wiadczacych ustugi dla dzieci, pracujacych z
dzie¢mi lub sprawujacych nad nimi opieke (np. o§wiata, placéwki catodobowe, organizacje turystyczne,

pomoc humanitarna). Ich celem jest ochrona dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia.
Dziecko / Maloletni — kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.

Placéwka — Gabinet Psychologiczny MONOIA, poradnia prowadzaca dziatalnos¢ psychologiczna i

terapeutyczna, Swiadczaca ustugi dzieciom lub dziatajaca na ich rzecz.

Kierownictwo / Kierownik — osoba, organ lub podmiot, ktéry w strukturze placéwki, zgodnie z
obowiazujacym prawem i dokumentami wewngtrznymi, posiada uprawnienia do podejmowania decyzji

dotyczacych dziatan instytugji.

Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub karalnego na szkodg dziecka, stosowanie

przemocy wobec dziecka lub narazanie jego dobra, w tym zaniedbywanie jego potrzeb.

Personel / Pracownik — kazda osoba wykonujaca zadania na rzecz placéwki, niezaleznie od formy

zatrudnienia. Obejmuje to pracownikéw etatowych, wspdtpracownikéw, stazystéw oraz wolontariuszy.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegélnosci rodzic lub opiekun

prawny, a takze rodzic zastgpczy.

Krzywdzenie dziecka (rozszerzone) — kazde dziatanie lub zaniechanie, kt6rego skutkiem jest naruszenie
dobra dziecka, w tym przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna, zaniedbanie, a takze dziatania zabronione

przez prawo, niezaleznie od tego, czy sprawcg jest cztonek personelu czy osoba z zewnatrz.

Osoba odpowiedzialna za Polityke Ochrony Dzieci — cztonek personelu wyznaczony przez
kierownictwo placéwki do nadzorowania realizacji polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem i

monitorowania przestrzegania jej zasad.

Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w szczegdlnosci jego

imig, nazwisko, adres, dane kontaktowe, wizerunek oraz inne dane chronione zgodnie z przepisami prawa.



Osoba odpowiedzialna za kwestie zwiazane z ochrona dzieci

Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za Polityke Ochrony Dzieci
Kierownik placéwki wyznacza siebie - Monike¢ Kruszona jako osobe odpowiedzialng za wdrazanie i

nadzorowanie Polityki Ochrony Dzieci w placéwee.

Zakres odpowiedzialnosci kierownika placowki

Kierownik placéwki odpowiada za:

® monitorowanie realizacji Polityki Ochrony Dzieci;
® reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki;
e cwaluowanie i modyfikowanie zapiséw Polityki;

e prowadzenie rejestru interwencji oraz zgtoszen dotyczacych bezpieczeristwa dzieci.

Zasady bezpiecznej rekrutacji w Gabinecie Psychologicznym MONOIA w Trzebnicy

1. Standard rekrutacji
Rekrutacja personelu odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji. Kierownictwo dazy do

weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym jego stosunku do wartosci podzielanych przez placéwke,
takich jak:
o ochrona praw dzieci,
o szacunek dla godnosci dzieci.
2. Kwalifikacje i bezpieczenstwo zatrudnionych
Placéwka zapewnia, aby wszystkie osoby zatrudnione, w tym pracownicy na umowe zlecenie oraz
wolontariusze i praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi i byly dla nich
bezpieczne.
3. Dane identyfikacyjne pracownikéw
Placéwka posiada dane umozliwiajace identyfikacje kazdej zatrudnionej osoby, niezaleznie od
podstawy zatrudnienia, w tym:

O imig i nazwisko,

o datg urodzenia,



4.

5.

6.

o PESEL,
o dane kontaktowe,
o nazwisko rodowe,
O  imie ojca i matki.
Sprawdzenie w rejestrze sprawcéw przestgpstw na tle seksualnym

o Kazda zatrudniona osoba jest sprawdzana w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle

Seksualnym.

0 Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu przestgpstwom na tle seksualnym, przed
rozpoczeciem pracy kierownik placowki sprawdza kandydata réwniez w rejestrze osdb,

wobec ktérych Paristwowa Komisja wydata postanowienie o wpisie w rejestrze.

o Sprawdzenie dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej z rejestru. Figurowanie w

rejestrze wyklucza mozliwo$¢ zatrudnienia.
Zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego (KRK)
o Placéwka odbiera zaswiadczenie z KRK, jedli przepisy prawa na to pozwalaja.

o Wymdg niekaralnosci obowiazuje m.in. pracownikéw samorzadowych i nauczycieli (w tym

w placéwkach publicznych i niepublicznych).

Oswiadczenia kandydata/kandydatki

Kandydat sktada o$wiadczenia o:
o pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych,

o niekaralnosci,
o toczgcych sie postgpowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych.

o W o$wiadczeniach kandydata/kandydatki musi znajdowad si¢ klauzula:
WJestem swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”., ktdra
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnoéci karnej za ztozenie falszywego

o$wiadczenia.



Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Obowiazek reagowania
Kazdy cztonek Personelu ma obowiazek i prawo reagowad, jesli istnieje podejrzenie, ze dziecko

(pacjent) do$wiadcza krzywdy.

Zrédta krzywdy
Krzywda dziecka moze wynika¢ z dziatani:

cztonka Personelu,

rodzicéw lub opiekunéw prawnych,
bliskich os6b dorostych,

innych dzieci.

Rodzaje krzywdy

Krzywda dziecka moze przybieral rézne formy, w tym:

popelnienie przestepstwa wobec dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie),

inne negatywne zachowania, ktére nie stanowig przestepstwa (np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie),
zaniedbanie podstawowych potrzeb dziecka (np. Zywienie, higiena, zdrowie).

Natychmiastowe zagrozenie Zycia lub zdrowia
Jedli zycie dziecka lub jego zdrowie sa zagrozone z powodu przemocy domowej, a w rodzinie moga
by¢ inne dzieci, nalezy niezwlocznie powiadomié Policje pod numerem 112. Zgloszenia dokonuje

osoba, ktéra jako pierwsza dowiedziata si¢ o zagrozeniu.
Podejrzenie krzywdzenia przez pracownika placéwki

Pracownik sporzadza notatke stuzbows i podejmuje interwencje:
a) wzywa rodzicéw dziecka i informuje ich o podejrzeniu,

b) przygotowuje plan pomocy dziecku.

Plan pomocy dziecku
Plan powinien okresla¢ dziatania:
a) majace zapewnic bezpieczeristwo dziecku, w tym zgloszenie podejrzenia odpowiednim

instytucjom,



b) umozliwiajace skierowanie dziecka do specjalistycznej placéwki wsparcia, jesli jest taka potrzeba.
7. Podejrzenie popelnienia przestgpstwa wobec dziecka
® Sporzadza si¢ pisemne zawiadomienie opisujace zdarzenie, z danymi pokrzywdzonego (imie,

nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (imig, nazwisko, relacja do dziecka, miejsce

zamieszkania lub pracy/nauki).
e Zawiadomienie przesyta si¢ do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.

® Dotyczy to takze sytuacji, gdy sprawca jest osoba ponizej 17 roku zycia.

8. Interwencja w przypadku innych form krzywdzenia

a) Ze strony czlonka Personelu
® Zgloszenie kierownikowi placéwki, ktéry niezwlocznie wyjasnia sytuacje.

® Osoba podejrzana zostaje odsunigta od kontaktu z dzie¢mi do czasu wyjasnienia sprawy.

b) Ze strony rodzicéw, opiekunéw lub domownikéw

®  Jedli zachowanie stanowi przemoc domows — wszczyna sie procedure Niebieskiej Karty (formularz
Niebieska Karta-A).

®  Jedlinie jest jasne, czy zachowanie stanowi przemoc — nalezy zwrdcic sie do sadu rodzinnego o

wglad w sytuacje rodziny.

c) Ze strony innego dziecka

e Wystepuije si¢ do sadu rodzinnego whasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad

w sytuacje dziecka krzywdzacego.

9. Zaniedbanie potrzeb dziecka lub inne zagrozenie jego dobra

a) Ze strony czlonka Personelu
® Zgloszenie kierownikowi placéwki.

e Kierownik przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca i w razie potrzeby stosuje konsekwencje, w tym

rozwigzanie stosunku prawnego.



b) Ze strony rodzicéw lub opieckunéw prawnych

10.

11.

Wystapienie do s3du rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka.
Sprawy niejasne lub watpliwe

Osoba prowadzaca interwencje konsultuje sprawe z kierownikiem placéwki.

Poufnosé¢ i superwizja

Wiszystkie informacje o podejrzeniu krzywdzenia dziecka nalezy zachowaé w tajemnicy, poza

przekazaniem ich uprawnionym instytucjom.

Terapeuta moze omawiaé sytuacje w ramach superwizji lub interwizji zespotowych.

Osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze dzialania pomocowe

1.

Obowiazki pracownika

o Pracownik, ktéry podejrzewa krzywdzenie dziecka, sporzadza notatke stuzbowa,

przygotowuje plan pomocy i podejmuje niezbedng interwencgje.
Raportowanie podejrzen

o Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka zobowigzana jest niezwlocznie zgtosié ten

fakt kierownikowi placéwki.
Rola kierownika placéwki

o Kierownik przyjmuje zgloszenie od pracownika i podejmuje odpowiednie dziatania w

odniesieniu do personelu placéwki oraz dalszych krokéw pomocowych.
Karta interwencji

O Pracownik sporzadza karte interwencji (wzér stanowi Zalacznik nr 4 do Polityki) i

przekazuje ja kierownikowi placéwki.

Dokumentacja i archiwizacja



o Kierownik placéwki uzupetnia karte interwencgji i dotgcza ja do dokumentacji dotyczacej

stosowania standardéw ochrony matoletnich w placéwece.

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Odpowiedzialno$¢ za przygotowanie planu

o Pracownik, ktéry podejrzewa krzywdzenie dziecka, odpowiada za opracowanie planu

wsparcia matoletniego.

Zakres planu wsparcia

Plan powinien okresla¢ dziatania zwigzane z:

a) zapewnieniem bezpieczeistwa dziecku przez pracownika i placéwke, w tym zgtoszeniem
podejrzenia krzywdzenia odpowiednim instytucjom;

b) skierowaniem dziecka do specjalistycznej placowki wsparcia, jesli jest to konieczne;

c) formami wsparcia oferowanymi bezposrednio przez placéwke.

Rodzaje wsparcia

o Plan wsparcia ma charakter wieloaspektowy i obejmuje pomoc prawna, psychologiczna,
socjalng oraz medyczna, uwzgledniajac wspdtprace interdyscyplinarng w zakresie potrzeb

dziecka.

Zasady bezpiecznych relacji pomigdzy personelem placéwki a dzie¢mi

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem

Gabinet Psychologiczny MONOIA, Trzebnica

Wszystkie dziatania wobec dziecka kierujg si¢ jego dobrem, z poszanowaniem godnosci, emocji i potrzeb,

uwzgledniajac najlepszy interes dziecka. Dziecko jest podmiotem naszych dziatar, a przy kontakcie

uwzgledniamy jego wiek, stan zdrowia, mozliwo$ci poznawcze i indywidualne potrzeby.

Dobre praktyki w kontakcie z dzieckiem

W relacjach z dzieckiem i jego rodzicami/opickunami zachowuj zyczliwos¢, empatie, szacunek,

wrazliwos¢ kulturows i postawe nieoceniajaca.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Zawsze przedstaw si¢ dziecku i wyjasnij, kim jestes i jakie masz zadania wobec niego.
Stuchaj uwaznie dziecka i odpowiadaj adekwatnie do jego wicku i sytuacji.

Staraj si¢ prowadzi¢ kontakt wzrokowy na poziomie oczu dziecka.

Buduj zaufanie poprzez konsekwentne i przewidywalne zachowanie.

Informuj dziecko, ze moze zadawad pytania personelowi w kazdej sytuaciji.

Zapewnij dziecko, ze moze zgtasza¢ dyskomfort zwiazany z zachowaniem, sytuacjg lub stowami, i ze

jego uwagi zostang potraktowane powaznie.
Korzystaj z alternatywnych form komunikacji, jesli dziecko tego potrzebuje.
Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez nie.

Pamietaj, ze dziecko jest podmiotem dziatari — nie ignoruj jego obecnosci w rozmowach z

rodzicami/opiekunami.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci; jesli musisz odstapi¢ od tej zasady, wyjasnij powdd.

W miare mozliwosci konsultuj z dzieckiem podejmowane interwencje i przedstawiaj mu opcje do

wyboru, jesli nie wplywa to na skutecznos¢ leczenia.

Informuj dziecko o podejmowanych decyzjach i uwzgledniaj jego oczekiwania.

Zawsze badz gotowy wyjasni¢ swoje dziatania wobec dziecka.

Zachowuj profesjonalng postawe — unikaj nadmiernej emocjonalnosci lub relacji osobistych.

Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zdania oraz potrzebe adaptacji do nowego otoczenia i

sytuacji.

Kontakt fizyczny z dzieckiem odbywa si¢ wytacznie za jego zgoda i zgodnie z jego potrzeba. Zanim

przytulisz, pogtaszczesz lub weZmiesz dziecko na kolana, zapytaj, czy tego chce.

Zachowaj szczegdlng ostroznosé wobec dzieci, ktére doswiadczyly przemocy lub zaniedbania; reaguj

stanowczo, lecz z wyczuciem, uczac dziecko znaczenia osobistych granic.

Informuj dziecko oraz rodzicéw/opiekunéw o zasadach obowiazujacych w placéwee.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Regularnie informuj rodzicéw/opiekunéw o biezacej sytuacji dziecka.
Wspdtpracuj z rodzicami/opiekunami w procesie terapeutycznym.
Reaguj natychmiast, jesli widzisz lub podejrzewasz, ze dziecku dzieje si¢ krzywda.

Interweniuyj, jedli rodzic/opiekun lub inny cztonek personelu stosuje grozby wobec dziecka,

wprowadza je w blad, bagatelizuje jego potrzeby lub odczucia.
Unikaj zbednego ryzyka — sprawdzaj, czy sprzet, pomieszczenia i otoczenie sg bezpieczne.

Regularnie korzystaj z superwizji lub interwizji zespotowej, aby omawia¢ trudne sytuacje i

wzmacnia¢ swoje kompetencje w pracy z dzie¢mi.

Dokumentuj wszystkie istotne zdarzenia zwiazane z bezpieczeristwem dziecka zgodnie z

procedurami placéwki.

Zachowania niedozwolone w kontakcie z dzieckiem-pacjentem

Nie naruszaj prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci — nie ujawniaj danych osobowych ani
wrazliwych informacji osobom nieuprawnionym, w tym innym dzieciom. Dotyczy to wizerunku

dziecka oraz informacji o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawnej.

Nie ignoruj i nie bagatelizuj emocji dziecka — jego strachu, leku, niepewnosci wobec nowej sytuacji

czy bélu.

Nie wykorzystuj relacji wtadzy ani przewagi fizycznej wobec dziecka — nie strasz, nie przymuszaj ani

nie szantazuj matoletniego w celu naktonienia do wspétpracy.

Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz ani nie obrazaj dziecka i jego

rodzicéw/opiekunéw.

Nie naruszaj nietykalnosci fizycznej dziecka — nie stosuj przemocy fizycznej, nie szturchaj, nie

popychaj, nie bij.

Nie zachowuj si¢ w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny — nie uzywaj wulgarnych stéw, gestéw,

nie czyni obrazliwych uwag, nie nawigzuj do aktywnosci seksualnej lub atrakcyjnosci fizycznej.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Nie nawigzuj z dzieckiem zadnych relacji intymnych ani seksualnych — w tym seksualnych zartéw,

komentarzy, gestéw, udostgpniania tresci erotycznych lub pornograficznych, bez wzgledu na forme.
Nie utrwalaj wizerunku dziecka dla prywatnych celéw — nie filmuj, nie fotografuj, nie nagrywaj
glosu bez zgody rodzicéw/opiekunéw prawnych. W celach superwizji uzyskaj pisemna zgode

rodzicéw/opiekundw.

Nie zapraszaj dzieci do swojego prywatnego domu ani nie spotykaj si¢ z nimi poza sesjami, chyba ze

rodzice i dziecko wyraza zgode i kontakt jest stuzbowo uzasadniony.

Nie kontaktuj si¢ z dzie¢mi prywatnie przez media spotecznosciowe lub prywatne kanaty

komunikaciji (telefon, e-mail, komunikatory). Jesli kontakt jest niezbedny w sprawach

terapeutycznych, uzywaj wytacznie ustalonych z rodzicami kanatéw stuzbowych.

Nie proponuj dziecku alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani innych substancji niedozwolonych i nie

uzywaj ich w jego obecnosci.

Nie podejmuj niepotrzebnego kontaktu fizycznego z dzieckiem. Fizyczny kontakt moze by¢

stosowany wylacznie wtedy, gdy:
jest odpowiedzia na potrzebg dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek, etap rozwojowy, pte¢ oraz kontekst kulturowy i sytuacyjny,

ma charakter czynnosci pielegnacyijnej, higienicznej, wspierajacej lub asekuracyjnej w trakcie terapii,

¢wiczen gimnastycznych czy logopedycznych.

Kontakt fizyczny nigdy nie moze by¢ ukrywany, zwigzany z gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb mogacy zosta¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Zawsze obserwuj reakcje dziecka i pytaj o zgode na kontakt fizyczny — nawet dobre intencje moga

by¢ Zle zinterpretowane przez dziecko lub osoby trzecie.

Nie stosuj faworyzowania lub wykluczania dziecka w kontakcie z grupa — wszystkie dziatania

powinny by¢ sprawiedliwe i transparentne.

Nie ignoruj zachowan innych dorostych ani dzieci, ktére naruszaja powyzsze zasady — zawsze

informuj o tym kierownika placéwki lub postepuj zgodnie z procedurg interwengji.
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17. Nie pozwalaj, aby Twoje zachowanie lub sposéb komunikacji wzbudzaly w dziecku poczucie winy

lub wstydu.

18. Nie zaniedbuj obowigzku dokumentowania sytuacji zwiazanych z bezpieczeristwem dziecka — kazda

niepokojaca sytuacja powinna by¢ odnotowana zgodnie z procedurami placéwki.

19. Nie lekcewaz znaczenia superwizji lub interwizji — regularne omawianie trudnych przypadkéw

wzmacnia bezpieczer’lstwo dzieci i kompetencje personelu.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

1. Placéwka nie zapewnia dostepu do sieci internetowej oraz nie udost¢pnia internetu pacjentom

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placéwce

1. Placéwka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Placéwka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrong

wizerunku dziecka

3. Utrwalanie wizerunku dziecka dopuszczalne jest wytacznie w celach terapeutycznych,

superwizyjnych lub interwencyjnych i wymaga pisemnej zgody rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

4. Przed wykonaniem zdjecia lub nagrania informujemy rodzicéw/opiekunéw o celu oraz kontekscie

jego wykorzystania, a takze o sposobie przechowywania i ochrony danych.
S. Zdjecia i nagrania nie mogg zawiera¢ informacji umozliwiajacych identyfikacje dziecka.

6. Dane osobowe dziecka sg traktowane jako informacje poufne i objete ochrona. Dostep do nich maja
jedynie pracownicy placéwki udzielajacy pomocy psychologicznej lub prowadzacy terapie oraz, w
wybranych sytuacjach, kierownik placéwki (np. gdy rodzic zarejestrowat dziecko w systemie
placéwki). Dane osobowe przechowywane i przetwarzane sg w systemach zabezpieczonych hastem,

zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
7. Kazde podejrzenie niewtasciwego utrwalania lub rozpowszechniania wizerunku dzieci nalezy

niezwlocznie rejestrowad i zglaszaé kierownikowi placéwki, analogicznie do innych sygnaléw

dotyczacych zagrozenia bezpieczeristwa dziecka.
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Zasady upowszechniania Standardéw
1. Standardy s3 dokumentem ogdlnodostepnym. Standardy znajduja sie:
1) w poczekalni w placéwce
2) na stronie internetowej placéwki pod adresem www.monoia.pl
2. Kazdy matoletni lub przedstawiciel ustawowy matoletniego ma dostep do Standardéw w w/w miejscach
3. W oparciu o standardy opracowano ich wersje skrécona, zawierajaca informacje istotne dla matoletnich.
Skrécona wersja standardéw stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszej Polityki.

Monitoring

1. Kierownik placéwki jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji standardéw, reagowanie na sygnaty
ich naruszenia, ewaluowanie modyfikowanie zapiséw standardéw i prowadzenie rejestru interwencji i
zgloszen.
2. Kierownik placéwki co 2 lata dokonuje przegladu standardéw w celu ich dostosowania do aktualnych

potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami, monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje oraz w

razie potrzeby - aktualizuje zapisy Standardéw

Przepisy koncowe
1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia

2. Ogloszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikéw placédwki, w szczegblnosci poprzez

umieszczenie kopii w poczekalni w placéwee

3. W ciagu 14 dni od ogtoszenia Polityki kazdy z pracownikéw zobowiazany jest zapozna¢ si¢ z nig i

poswiadczy¢ to stosownym oswiadczeniem

4. Ogloszenie Polityki dla dzieci i ich opiekunéw nastepuje poprzez wywieszenie informacji w widocznym

miejscu w placéwee oraz zamieszczenie Polityki na stronie internetowej placéwki.
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10.

11.

12.

% Zasady dzialania naszego gabinetu psychologicznego

(wersja skrécona dla dzieci i mtodziezy)

1 Jestes tu bezpieczny.

W gabinecie dbamy o to, zeby nikt Cig nie krzywdzit — ani stowem, ani zachowaniem.

(- Mozesz méwic o wszystkim.

Psycholog jest po to, zeby Cie wystuchaé, nie oceniac i pomagad zrozumieé, co czujesz.
« Twoje sprawy sa tajemnica.
To, o czym rozmawiasz z psychologiem, zostaje migdzy Wami.

Psycholog moze powiedzie¢ o tym innym dorostym tylko wtedy, gdy Twoje bezpieczeristwo jest zagrozone.

-) Masz prawo wiedzie(, co si¢ dzieje.

Psycholog zawsze thumaczy, po co sg spotkania i co bedzie sie dziato.

D Moiesz pytaé i méwié, jesli czego$ nie cheesz.

Masz prawo powiedzie¢ ,nie wiem”, ,nie chce” albo ,,boje si¢”. To jest w porzadku.

¥ Rodzice lub opiekunowie moga pomagac, ale decyzje podejmujemy razem.

Czasem spotkania s3 z Toba, czasem z rodzicami — zawsze w taki sposéb, by byto Ci dobrze i bezpiecznie.

(7 Kazdy jest traktowany z szacunkiem.

Niewazne, ile masz lat, jak wygladasz, skad jestes czy w co wierzysz — kazdy zastuguje na dobre traktowanie.

¥ Nikt nie moze dotyka¢ Cig bez Twojej zgody.

Masz prawo powiedzie¢ ,nie” kazdemu dotykowi, ktéry Ci sie nie podoba lub ktérego nie chcesz.

gai Nikt nie moze fotografowac ani filmowa¢ Cig bez wiedzy i zgody Twoich rodzicéw.

Twéj wizerunek jest wazny i chroniony — tylko rodzice lub opickunowie moga wyrazi¢ zgode na jego uzycie.

|| Mozesz powiedzie, jesli co$ Ci sig nie podoba.
Jesli czujesz si¢ niekomfortowo lub co$ Cie niepokoi, powiedz o tym swojemu psychologowi lub innemu

dorostemu, ktéremu ufasz.

# Gabinet to spokojne miejsce.

Mozesz tu odpoczaé, porozmawiaé lub pomilczeé. Nikt nie zmusza Ci¢ do méwienia, jesli nie cheesz.

¢ Razem szukamy rozwiazan.

Psycholog pomoze Ci zrozumie¢ emocje i znalezé sposoby radzenia sobie w trudnych sytuacjach.
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13. € Cokolwiek si¢ w Twoim Zyciu dzieje, nie jeste$ sam.
To s calodobowe numery telefonéw i kontakty do 0séb oraz instytucji, do ktérych mozesz zwrdcié sie o

pomoc i ktérym mozesz zaufaé:,

1) Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — €. 800 120 002

niebieskalinia@niebieskalinia.info
€ www.niebieskalinia.info
2) Ogdlnopolski Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy — . 116111
Fundacja Dajemy Dzieciom Site
@& www.fdds.pl
3) Policja - &4 112 lub 997
Policyjny Telefon Zaufania ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie - €. 800 120 226

Kontake dla dzieci i mtodziezy — komisarz.lew@wr.policja.gov.pl
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KARTA INTERWENC]I

Imig i nazwisko dziecka:

Powdéd interwencgji:

Osoba zgtaszajaca podejrzenie krzywdzenia:

Drziatania podjete po ujawnieniu krzywdzenia (wraz z data):

Forma interwencji (zakresli¢ whasciwe i okresli¢ date):
- zadzwonienie pod numer alarmowy 112
- zalozenie niebieskiej karty
- zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
- zgloszenie do sadu rodzinnego
- zawiadomienie kierownika placéwki
- spotkanie z opickunami

- inny rodzaj interwengji (jaki?)

Dodatkowe dane dotyczace interwencji wraz z doktadnym opisem i nazwa organu do ktérego zgltoszono

sprawg:

Wynik interwencji (zakresli¢ oraz okresli¢ date):
- dziatania organéw sprawiedliwosci (jesli poinformowano placéwke)
- dziatania placéwki

- dzialania rodzicéw

Data, podpis
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